
COME PUOI 
INVIARE I TUOI  

RICAMBI USATI?

OPZIONE 1: CON OFFERTA PRIMA 
DEL TRASPORTO

Compila il modulo e invialo a 
cores.electronics@tvh.com (ricambi 

elettronici) oppure cores@tvh.com (tutti gli 
altri ricambi)

Fornisci il tuo consenso e specifica il peso e 
le dimensioni della confezione + tutti i dati di 

contatto per il trasporto

TVH comunica un numero di ordine e noi 
ritiriamo la merce

In caso di ricambi non riparabili, TVH ti 
contatterà

TVH redige un’offerta

Dopo l’ispezione e l’approvazione dei 
ricambi usati, invia a TVH una fattura con il 

nostro numero di ordine

Dopo aver ricevuto la fattura, TVH la 
pagherà

€€€



Contatta cores.electronics@tvh.com 
(ricambi elettronici) oppure cores@tvh.com 
(tutti gli altri ricambi) e specifica il peso e le 
dimensioni della confezione + tutti i contatti 

per il trasporto

Una volta che entrambe le parti si sono 
accordate sul prezzo, puoi inviare una fattura 

a TVH con il nostro numero dell’ordine 
d’acquisto

Dopo aver ricevuto la fattura, TVH la pagherà

TVH comunica un numero di 
ordine e noi ritiriamo la merce

Dopo l’ispezione dei ricambi usati, TVH 
elabora un’offerta

Se hai domande sul processo, contatta cores@tvh.com oppure cores.electronics@tvh.com per maggiori informazioni. 
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OPZIONE 2: CON OFFERTA DOPO IL 
TRASPORTO

€€€

Ecco alcuni consigli utili:
• I ricambi usati devono essere recuperabili.
• Svuota i ricambi che contengono olio.
• Imballa bene i ricambi fragili, come i circuiti stampati, per evitare di danneggiarli
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