
LA BOÎTE DE RECYCLAGE : 
COMMENT CELA
FONCTIONNE ? 

Si vous avez des questions sur le processus, contactez cores@tvh.com ou cores.electronics@tvh.com pour plus d’informations
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TVH vous envoie une boîte vide (port payé) Rassemblez vos pièces usagées et dressez  
une liste de références

La boîte est-elle pleine ? Envoyez la liste de 
références à cores@tvh.com

Notre équipe établit  un devis

TVH paiera votre facture après réception de 
celle-ci

Préparez la boîte pour le transport : 
envoyez-nous les dimensions et le poids de 
la boîte, ainsi que l’adresse d’enlèvement et 

toutes les coordonnées

TVH récupère la boîte à nos frais et la 
remplace par une boîte vide. TVH vous 

donne un numéro de commande

Après l’inspection des anciennes pièces, 
TVH établit une offre

Une fois que les deux parties se sont 
mises d’accord sur le prix, vous envoyez 

une facture à TVH avec indication de notre 
numéro de commande d’achat
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